
山田運送 株式会社 
（東北支部）

連載企画
第６回 コロナに負けない！ トラック運送業界

第6回目の連載企画は、軽貨物からトレーラまでを取り扱う山田運送グループの中核である山田運送株
式会社さんに取材を行ないました。こちらでは女性ドライバーが多く在籍しており、その中でも子育てが
ひと段落し、念願だった大型車で大阪福岡間を輸送しているトラガールの豊福さんにインタビューしました。
ドライバーになろうと思われたきっかけや、仕事のやりがい等をお聞きしました。まずは、春日本部長、
貴社の紹介をお願いします。

山田運送株式会社 経営管理本部 

本部長の春日です。弊社は創業以来、

輸送業に携わる者の使命は『安全・安

心・誠心』であると考えています。この

ことを私どもは運送事業者として荷

主さまに対してだけではなく、ドライ

バーに対しても約束すべき事だと思っ

ています。この思いを胸に弊社はより

高みを目指し変革し続け、荷主さまか

らもドライバーからも『安全・安心の山

田』として選ばれ続ける運送事業者で

ありたいと願っています。

ここからは弊社の紹介をさせていた

だきます。弊社は1971年創業で、今年

で50周年となります。かつて、弊社の

仕事内容は80％以上が郵便輸送関係

でした。しかし、ここ数年の燃料費の高

騰等、環境の変化によって、様々な仕

事を取り扱うようになりました。今では

郵便輸送以外の仕事も数多く取り扱っ

ており、営業所も近畿だけでなく関東

や九州にも設立しました。そんな中で

も山田運送グループとして、軽車両か

らトレーラまでを取りそろえ、集荷から

幹線輸送、個配まで一括してお任せい

ただける点は他社にはないメリットだ

と考えています。また、トラックも5年に

1度新車に変わりますので、いつもきれ

いなトラックで仕事をしています。

安全教育に関して、新人教育につい

ては独自のカリキュラムを作成し大阪

の本社や九州、関東の営業所等でも同

じ質の教育を行なえるような工夫をし

ています。事故後の教育に関しては、

事故内容や再発防止策を全営業所で

共有し、再発防止の徹底を行なってい

ます。

働き方改革への対応としては、長距

離運行が多いので対応するのは大変

です。だからこそ、内勤者とドライバー

とのコミュニケーションや関係を大事

にし、全従業員が納得するような対応

をしています。

さて、今回の取材を受ける豊福につ

いて紹介させていただきます。大型ト

ラックで福岡まで建材を運ぶ女性ト

ラックドライバーで、とても頑張ってく

れる弊社に欠かせない戦力です。入社

して5年目ですが、トラックドライバー

を始める前は子育てをしていて、この

業界では珍しいママさんドライバーで

す。

設　　立： 昭和61年4月
代表者名： 安原 信行 氏
従業員数：290名　ドライバー数：230名　女性ドライバー数：23名　ドライバーの平均年齢：約46歳　車両台数：234台
輸送地域：全国(北海道・沖縄・離島を除く)
運んでいる物： 郵便物・宅配物・印刷物・食品・自動車部品・金属部品等、何でも運びます。
特　　色： 山田運送グループとして集荷から輸送、個配まで一括してお任せできる総合運送業です。

経営管理本部 本部長
春日 亮一さん
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Ｑ：ドライバー歴は何年くらいですか？
5年くらいです。ここに入社する前に

少しだけ別の運送会社でドライバーを
していました。
Ｑ：以前はどのようなお仕事をされて
いましたか？

トラックドライバーをする前は子育
てとアルバイトをしていました。
Ｑ：山田運送さんでドライバーになろ
うと思われたきっかけは何ですか？

私の父もトラックドライバーをして
いたので憧れがありました。

ただ、以前在籍していた運送会社は
当日、運行ルートが確定するような業
務体系だったのですが、私が地図を読
むのが苦手で…。山田運送では固定の
ルートなのでこちらに転職しました。
Ｑ：トラックドライバーになってみた感
想はいかがですか？

イメージ通りでした。やりがいもあり
ますし楽しいです。
Ｑ：現在大型トラックに乗られていると
のことですが、どのような場所まで行
かれますか？

大阪と九州の往復をしています。
Ｑ：長距離運行で何か困ることはない
ですか？

サービスエリアのトイレやコンビ
ニのトイレを利用することが多いです
し、お風呂もコインシャワー等を使う
ことがあるので苦手な方は困るかもし
れないですね。個人的にはあまり気に

しないタイプなので大丈夫です(笑)。
山田運送の本社と福岡の営業所に

はシャワールームや仮眠室があるの
で、よく利用しています。
Ｑ：どのようなものを運ばれていますか？

固定の便なので行きも帰りも建材を
運んでいます。積み込みなどは荷主さん
が行なってくれるので、助かっています。
Ｑ：普段運転で気を付けていることは
ありますか？

無事故無違反です。もともと余裕の
ある運行なのでスピードは出さない
のですが、事故だけは絶対にしないよ
うに気を付けています。
Ｑ：仕事でしてしまったミスで印象に
残っていることはありますか？

冬の雪道でスリップしてしまったこ
とがあります。それからは通行止めや、
雪の情報が出ているとストップするよ
うにしています。荷主さんも待機して
いていいよとおっしゃってくれますし、
協力してくれます。
Ｑ：仕事でのやりがいは何かありますか？

たくさんお給料がもらえることです(笑)。

Ｑ：仕事で苦労されていることはあり
ますか？

地図を読むのが苦手なので、災害
等で下道を走るときは苦労します。

今からの時期だと大雨や台風での
通行止めになるのが怖いですが、山田
運送では24時間体制で運行管理者の
方がGPSで管理をしており、もし、違う
道を走っていたら教えてくれるので安
心しています。入社した頃は運行管理
者の方にも地図を読むのが苦手と伝
えていたので、特にマークされていた
みたいです(笑)。
Ｑ：今後の目標を教えてください。

今年の目標が家を購入することだっ
たのですが、先日購入したので、今の
目標は筋トレをすることです（笑）。
Ｑ：最後に運送業界に就職を考えてい
る女性にアドバイスをお願いします。

山田運送では手積みや手卸しが少
ないので女性でもやりやすい仕事だ
と思います。私の他にも女性はいます
し、興味のある方は是非一度挑戦して
ほしいです。

２２：００  点呼・日常点検後、大阪府の営業所を出発
　２：００ 広島県のサービスエリアにて休憩
　６：００ 福岡県の積卸先にて荷卸し
　７：００ 福岡県のサービスエリアにて食事
　７：３０ 山田運送福岡営業所にて休息
１５：３０ 積み込み先（福岡県大川）まで移動
１７：００  福岡県から大阪府へ出発
２１：００ 広島県のサービスエリアにて休憩
　２：００ 兵庫県のサービスエリアにて休息
１０：３０ 出発
１１：００ 兵庫県尼崎市の積卸先にて荷卸し
１２：３０ 大阪府茨木市にて積卸し
１３：００ 山田運送本社へ帰社後、点呼等を行ない退社

日常業務の内容（ある運行）

点呼風景

ミーティング風景
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会社の皆さんからの信頼の厚
い、ドライバー歴5年の山田運
送の看板美人トラガール。
子育てをひと段落させ、念願
だった大型トラックで福岡ま
で建材を運び、社会を支えて
います！！



社長インタビューTOP INTERVIEW

山田運送㈱ 代表取締役社長
安原 信行 氏 

Ｑ：社長の経営方針についてお聞かせ
ください。

弊社が目指しているのは、「従業員の
家族が働きたいと思ってくれる会社」で
す。従業員のご家族、親御さんや、奥様、
お子さんにも、会社のことをよく知って
もらえるような、アットホームな会社で
ありたいと思っています。
Ｑ：山田運送さんの特徴を教えてくだ
さい。

大阪以外にも埼玉、千葉、名古屋、福
岡に営業所を構え、200台以上の保有
トラックと各営業所の連携で生まれる
フレキシブルさはスピーディかつ効率
的な輸送を実現します。24時間体制の
運行管理も強みです。また、山田運送
グループとして軽車両からトレーラま
で、それぞれが独立しており、一人ひと
りのドライバーが活躍している点は弊
社の特徴だと思います。
Ｑ：地域社会への貢献について教えて
ください。

プロバスケットボールチームである、

大阪エヴェッサのトッ
プスポンサーをして
います。地元である大
阪を応援したいとい
う気持ちと、地域社会
への還元としても考
えています。また、今
年は大東市と門真市
の小学校と中学校に
バスケットボールを
寄贈しました。

Ｑ：今後何か新しい取り組みを考えて
おられますか？

高校を卒業したばかりのドライバー
も活躍できるような環境を作りたいと
考えております。そのためにも、5トン未
満のトラックを増やし、部門として大き
くしていきたいと思います。

また、以前、リクルート用に弊社を紹
介するための漫画冊子を作成したの
ですが、それの続きをTwitter等で発信
したいと考えています。
Ｑ：社長として従業員の方に求めるこ
とは何ですか？

弊社は長年にわたり郵便輸送をメイ
ンに取り扱ってきましたが、近年の環境
変化に伴い、事業も変化し、今では郵便
輸送事業とそれ以外の事業では50対
50ほどの割合になりました。ドライバー
も郵便輸送で使用するロールパレット
だけでなく、リフト免許やその他のスキ
ルも取得してもらう等、環境の変化に
対応できるドライバーを求めています。

Ｑ：家族構成を教えて下さい。
子供と母と私の３人で住んでい

ます。
Ｑ：お子様の年齢は何歳ですか？

21歳です。やっと社会人になって
くれました。
Ｑ：趣味は何で
すか？

ネ イル が 好
きで、お店でよ
くしてもらって
います。

Ｑ：好きな食べものは何ですか？
豚骨ラーメンが好きで、一蘭の

ラーメンをよく食べます。福岡の古
賀SAに立ち寄った際は絶対に食べ
ます(笑)。
Ｑ：今一番欲しいものは何ですか？

筋トレグッズが欲しいです。
Ｑ：休日の過ごし方を教えてください。

基本的には寝ていることが多い
です。最近は家を買う関係で、銀行
や不動産屋に行ったり、家具や家電
を買いに行ったりしていたので忙
しかったです。

Ｑ：従業員の方への福利厚生はどのよ
うなことをされていますか？

グループとして食事会等を行なって
います。ただ今はコロナ禍なので食事
会ができていないのが現状です。

また、ドライバーが利用するきれい
な仮眠室を20室ほど作っています。
Ｑ：社長にとって従業員とは？

仲間であり家族です。
Ｑ：従業員の方へのメッセージをお願
いします

いま以上に会社を大きくする方法を
従業員と一緒に考えていきたいです。
会社が大きくなると給料も増えていく、
このような
好循環を生
み 出してい
ける仲 間と
一緒に仕事
をした いで
すね。

Ｑ：では、やはり最近買った一番高
いものは家ですか？

そうですね。家です。女性でも一
生懸命がんばれば家を買えます！

豊福さんの
プライベートについて



「コロナに負けない！ トラック運送業界」

エッセンシャルワーカーとして社会を支え、新型コロナウイルスに
負けることなく、共に頑張るトラックドライバーへ、山田運送の
ドライバーからの応援メッセージです。

ロゴ入りのユニフォーム 綺麗なシャワールームや仮眠室を完備
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